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;Quién soy?

;De donde vengo?

;Cual es mi experiencia en el tema?
;Qué espero de este curso?
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QUE VES?

VES ALGUN ANIMAL??
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Observa las imagenes, pensaras que son 1
perro, 1 gatoy 1 conejo. Pero si aumentas

el zoom y aproximas las imagenes veras lc
belleza de las fotografias. Asi es la vida, sélo
podras apreciar la belleza de las personas,
cuando te acercas a ellas.
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NUEVO PREPARANDO ORGANIZANDO

i ER R SNUESTRAS § NUESTRO

EL TERCER ORGANIZACION.  MODELO. EL

SECTOR. FACTORES PLAN DE

COMPROMISO INTERNOS CAPTACION DE

PUBLICO AL

FONDOS ,

COMPROMISO BUENAS PRACTICAS

PRIVADO \ Q .| Y CAMPANAS
EXITOSAS DE
CAPTACION DE
FONDOS
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GENERAR CONFIANZA- TRANSPARENCIA

Inaki Diaz £«
CONSULTORIA EN COOPERACION



DERAZGO SOSTENIBLE

SINTETIZAR,
INTEGRARY
TRANSFORMAR

LIDERAZGO
DEL
SERVICIO

RETROALIMENTACION
EFECTIVA

PE

APTADOR DE FONDOS

Definicion,
implementacion
seguimientoy
evaluacion de
los planes de
captaciony de
comunicacion,
en el marco de
la planificacion
estratégica.

Elaboraciony
gjecucion de
estrategias de
captacion de
fondos dirigidas
a empresas,
organizaciones
privadas y
particulares

BuUsqueda activa
de fondos en
organizaciones
privadas.

Desarrollo de
propuestas,
visitas a
empresas,
convenios y
acuerdos, etc.

Lanzamiento de
acciones de
captaciony
fidelizacion.
Apoyo a las
delegaciones en
sus objetivos de
captacion de
recursos
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Supervision de la
politica de
comunicacion
institucional: plan
de relacion con la
base social,
relacion con
medios de
comunicacion,
pagina web y
redes sociales,
comunicacion
interna.

Supervision y/o
creacion de
materiales
institucionales
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Cultura
interna

Comunicacion

I . PARk EL EXITO ¢

Estrategia y
Organizacion
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CULTURA INTERNA

LA CULTURA La cultura interna se comprende como una serie de mecanismos que crean consistencia
INISNNERPIRASNEN eon el comportamiento individual. Son los valores informales, las normas, creencias, que
AL SIPININ controlan cémo los individuos y grupos en una organizacion interactdan entre si y con

SON LOS la gente de fuera de la organizacion
VALORES,

CREENCIAS Y
ACTITUDES

El clima interno y el ambiente interno de la organizacion, mas alla de la compensacion
IR ccondmica forman parte de la compensacion psicoldgica de los colaboradores.
BN ITI X
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LA CULTURA . :

INTERNA: La cultura interna apoya o refuerza la estructura, en otros entra en conflicto con la
FUNCIONES estructura. Sin embargo, en otras situaciones, la cultura actua como una alternativa

SOCIALES funcional para reducir la variabilidad del comportamiento organizacional.

ELEMENTOS DE : - -
LA CULTURA Equipo de Direccion Grado de Implicacion Cohesion de equipos

INTERNA
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LA ESENCIA Y EL MENSAJE
INNOVACION EN LA OFERTA

COMUNICACION

IMPACTO DE LAS CAMPANAS DE
COMUNICACION

NUEVAS TECNOLOGIAS
FEEDBACK
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Redes Sociales

Transparencia en las web Campanas de captacion
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Organizacién funcional

Fomentar la cooperacion entre los
departamentos

Estrategia y
organizacion

Motivacién del equipo, la coordinacion y
el control de su actuacion

. (ﬂasexcepcionales y bie®
A
Interlocucion clara > I ~ ° pe
< faki Diazf e

CONSULTORIA EN COOPERACION




Organizando nuestro modelo.

El plan dptacién de
fondos
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;Qué es el fundraising?

El fundraising, ademas de englobar la captacion de fondos
de una manera estricta (busqueda de recursos), implica
ademas aplicar la planificacidon estratégica a la captacion,
comunicar la importancia del proyecto de la entidad,
aplicar la transparencia a la hora de disponer de esos
fondos, generar confianza, establecer relaciones,
fundamentalmente a largo plazo y generar un nexo de
implicacion entre todos los integrantes del proyecto
(entidad, direccion, promotores, trabajadores, voluntarios,
donantes, stakeholders...), creando una motivacion
suficiente para donar.
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;Por qué organizar la captacion de fondos?

El fundraising no debe ser una accion

impulsiva & improvisamente
ejecutada que responda a situaciones
complicadas de tesoreria 0

exclusivamente de corto plazo. Debe ser
un ejercicio disciplinado que permita a
las entidades del Tercer Sector captar
donantes y generar fondos propios a
largo plazo e incluye fases como la
planificacion, la ejecucion y su control y
mejora
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;Qué es un plan de fundraising?

Es una forma de planificar, estructurar y organizar
la captacion de fondos de una organizacion.

Pueden utilizarse diferentes metodologias.
Normalmente se parte de un analisis de la situacion
de la entidad y el entorno, para a partir de ahi
establecer unos objetivos y acciones a desarrollar en
un espacio temporal definido.

Pueden establecerse metodologias e indicadores que
sirvan para controlar el proceso de implantacion del
mismo




;Quien debe participar en su elaboracion?

Un equipo de trabajo que incluya a personal
clave de la organizacion: personal de direccion,
miembros del Patronato o Junta directiva,
personal técnico especializado que trabajara en
la implementacion de las acciones a desarrollar...
Se recomienda equipo de trabajo no muy
grande

Se puede extender participacion a resto
miembros de la organizacion a traves de
herramientas de participacion como encuestas,
cuestionarios, entrevistas y se puede realizarse
con o sin asistencia externa
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Your plan
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Esguema

Plan de Captacion
de rondos
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1. ANALISIS DE LA SITUACION DE LA
ENTIDAD

n 00d

IDENTIDAD, IMAGEN Y .
MARCA ORGANIZACION

PERSONAS

) O
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y O
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COMUNICACION Y ANALISIS FINANCIERO
(@) TECNOLOGIA Y CAPTACION DE
O FONDOS
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2. ANALISIS DEL ENTORNO
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MAPA
\ STAKEHOLDERS MERCADO
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L TENDENCIAS
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3. OBJETIVOS NO ECONOMICOS

MODELO
ORGANIZATIVO

.

RELACIONES,
PERSONAS COMUNICACION
Y TECNOLOGIA

\ y &
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4. OBJETIVOS ECONOMICOS

n 00d

CUANTIA
NECESARIA,
POTENCIALES | ESTRATEGIAS Y
DONANTESY HECises T ACCIONES
= | NECESARIOS ' PARA CUMPLIR
LOS OBJETIVOS
U { ) |
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5. SISTEMA DE EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

IDENTIFICACION Y
SELECCION DE CUADRO DE MANDO
INDICADORES

|
SEGUIMIENTO Y CONTROL
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+°  MOJATE

POR LA ESCLEROSIS MULTIPLE
‘ / 4
\
#MOJATE2019 = A

MAS INFORMACION EN:
WWW.MOJATEPORLAEM .ORG o

0.0
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JUNTOS PODEMOS

:MAS QUE UNA CARRERA!

Un evento en el que los trabajadores de tu empresa corréis, o caminais para contribuir en la
lucha contra la desnutricion infantil. Por cada Km recorrido, tu empresa dona 10 euros que se
traducen en fondos que nos permitiran luchar contra la desnutricion infantil en los mas de 50

paises donde trabaja Accién contra el Hambre.

El coste de un tratamiento nutricional es de 40 euros, jImaginate!

4 = 40 = TRATAMIENTO NUTRICIONAL
km = €= QUE SALVARA LA VIDA DE UN NINO.
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www.hatento.org
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Asociacion Espanola de Fundraising

éQueé hacemos? sQuienes somos? Servicios Blog Asociados  Asociate

Asociacion Espanola de Fundraising

Trabajando para el desarrollo de la Captacién de Fondos en Espana

Si trabajas o te interesa el Fundraising jUnete a nosotros!

| HAZTE SOCIO DE LA AEFR | Iﬁaki Dl’aZ‘
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CUMPLEANOS
"GIVE AWAY YOUR PRESENTS TO HELP REFUGEES!”

Este proyecto fue creado por {!ﬂ}’ UNHCR

=== The UN Refugee Agency

También pueden ser bodas, graduaciones, Navidad,
Dia de las Madres, Ramadan o cualquier otra
ocasion especial para recaudar dinero. Vivimos en
una sociedad generosa, y muchas personas piensan
que ya han recibido los regalos que necesitan. Al
donar tu cumpleaifos a una organizacion benéfica
esto le dara mas satisfaccion al fundraiser que
cualquier otro regalo. Es muy facil, los fundraisers
piden a sus amigos que donen el dinero a la
organizacion en lugar de obsequiarles a ellos un
regalo.
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Pulsera Solidaria
por la investigacion
del cancer infantil

% Pulseras Candela
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LAY . Es Achuchoén Aladina

por la UCI infantil del H. Nino Jesus.
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22 NAVARRA

Diario de Mavarra Sdbada B de jubo de 2017

INAKI DIAZ KNORR CONSULTOR EN COOPERACION AL DESARROLLO

“Las ONG también sufrieron una
burbuja que estallo con la crisis”

Ifaki Diaz Kndmr pone
en contacto a ONG

de Navarra con
organizaciones de
Centroamérica y Africa
para sacar “proyectos
de cooperacidn viables
y sostenibles en el
tiempo”

PEDRO GOMEZ Pz mplons

Inakl DMaz Knorr (Pamplona,
1574) es un consultor atipico. Hace
viajes de negocios pero no viste
traje, nilleva maletin nise alojaen
hoteles. Sus destines son las zonas
rurales mis deprimidas de Cene
troaméricay los suburbios de Nai
robly olras ciudades africanas,
Sus clentes visten alpargatasy coe
misetas desrastadas y ensus ros-
tros se adiving gue lavida es dura,
ity dure, pero experimentan que
la solidaridad de miles de perso-
nas del Primer Mundo Dega como

ner unequipo médieo ylos medios
necesarios.

iDe verdad las ONG necesitan
consultores?

Ifiakd Diaz Kndrr, en unaescuela de un pobladode Kenia.

o

bién sufrid su particular koom y
posterior estallido de la burbuja
conlacrisis. Enladltima décadase
ha complicado a inanciacion por

CEDMTA

en actividades de promocién v
otrasque tienen por Alesofia no
hacer publicidad. Las redes socia-
les son un gran herramienta muy

competencia por los fondos.

El perfil de cooperante aventure-
ro, 2 se ha perdido con la profesio-
nalizacién de las ONG?

Todavia hay gente que se miarcha
por su cuenta a alounos paises, co-
mo freelanoe, para ayudae Y sula-
bor es iy positive

LSepuede acabarconel hambre y
ol analfabetismoenel mundo?
Adiestan los objetivos dela Agen-
da 2030 de la ONTL. pero hay mu
chos factores en contra, politicos,
la corrupeidn. .. La educacidn es
clave, Sin educacidn, la gente no
tene asplraciones. Hay paises que
no quieren invertir, que no quie-
ren pagar a los maestros, En Gua
temala hicleron unos planes muy
buenos, con becas para estudian
les de las 2ones rurales, pero alos
cualro afios huboelecciones, cam
bih el Gobiernoy las quitaron
Ahora seencuentraen Ecuador.
Estoy dando un curso de forma-
cidn o téenicos de ONG (locales).
Les asesoro en ¢l diseno de pro-
yvectosy en la captacion de fondos
Internacionales Parte de milabor
&2 ponerles en contaclo con orga-
nizaciones espanolas. La zona de
Tabuga, que sufrid un terremoto,
estd especialmente necesitade
Qué se trae del Tercer Mundo,
lalegrias o peras?

Tienes la flusidn de los proyectos
quesalen adelante, pero a veces be
i poc de bl

tanto por hacer. H
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